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Cil studia

Projekt Modernizace odborného vzdélavani (MOV) se mimo jiné zaméfil i na rozSifovani
a zefektivnéni odborného vycviku a odborné praxe ve spolupraci se zaméstnavateli. Snahou je
uzsi propojeni 8kol s jejich socialnimi partnery ve vSech fazich spoluprace skol a firem nejen pfi
samotné realizaci praktického vyu€ovani, ale také pfi jeho planovani a pfi procesech postupného

zvySovani kvality.
Tato metodika popisuje:

- nastroje pro organizovani spoluprace Skol s firmami v ramci odborného vycviku a odborné praxe;
- nastroje na sledovani a zvySovani kvality praktického vyucovani;

- role jednotlivych aktér v ramci spoluprace skol se zaméstnavateli.

Studijni text
1. Nastroje pro zajisténi kvality praktického vyuéovani v SOS a SOU

1.1 Plan spoluprace
Planem spoluprace je mySleno zakladni organizaéni nastaveni mezi Skolou a socialnim

partnerem v praktickém vyu€ovani. Plan by mél mit dlouhodobéjsi a obecnéjSi charakter a mél
by byt pfipojen k SVP jako jeho dodatek.

Plan spoluprace je vazany na jedno SVP a jednoho zaméstnavatele. Sougasti planu by mély byt:

o formy spoluprace, které zaméstnavatel mlze zajistit (odborny vycvik, exkurze, odbornik
Z praxe ve vyuce atd.);

o kompetence, které zak mize u daného zaméstnavatele ziskat;

e priblizny polet Zakohodin, tzn. €islo, které je sou€inem poctu Zakla a poctu hodin za jeden
Skolni rok;

e ad.

V ramci projektu MOV bylo pfipraveno 47 planud spoluprace v ramci aktivity zaméfené na
spolupraci kol a firem a dal$ich 71 pland spoluprace k optimalizovanym SVP. Pro inspiraci bude

mozné si je stahnout z informacniho systému projektu MOV.



Koordinator spoluprace ve Skole spole€né s garantem spoluprace ve firmé nebo pfimo

s instruktorem.

1.2 Vzdélavaci modul

Modul je ucelena jednotka vytvorena k dosazeni ur€itych kompetenci zaka:
e ma definované vzdélavaci cile, obsah a vystupy, vCetné& kritérii pro jejich ovéfeni
a hodnoceni;
¢ ma stanovenou délku trvani a organizaci vzdélavani;

¢ muze fungovat samostatné, nebo se mize stat soucasti SirSiho vzdélavaciho programu.

Zpracovanim vzdélavaciho modulu se neurluji jen samotné kompetence, ale vytvafi se

komplexni pohled na urcitou, jasné vymezenou oblast praktického vyuCovani.

Vzdélavaci modul pro kazdého zaka popisuje:
e kterych kompetenci ma dosahnout;
o kdy, kde a prostifednictvim jakych €innosti by jich mél dosahnout;

o jak se jejich dosaZeni nasledné ovéfi.

Vytvoreni, realizace a hodnoceni modulu
Jednotlivé body modulu Ize vyplfiovat do jednoduchého formulafe. Ten se pro rizné moduly muze

v detailech liSit, nicméné vzdy je nutné definovat nasledujici vlastnosti:

a) stanovit ttma modulu (uzavieného bloku kompetenci, napf. pfiprava mofskych ryb, vyvoj

webovych stranek pro e-shop, instalace vanové baterie se sprchou apod.);

b) stanovit kompetence, které ma zak pfi modulové vyuce ziskat;

- téma modulu i rozpracovani kompetenci je v souladu s SVP, tedy s kompetencemi absolventa;
- kompetence mohou také sméfovat k urcité profesni kvalifikaci v ramci NSK;

c) urcit kritéria ovéfovani a hodnoceni nabytych kompetenci;

d) spole¢né se socialnim partnerem dohodnout ¢innosti, které bude zak k dosazeni kompetenci

provadét;

e) spole¢né se socialnim partnerem dohodnout a zajistit organizaéni stranku realizace (Casové

detaily, poc€et zakl na jednoho instruktora atd.);



f) vyhodnotit realizaci dle pfedem stanovenych kritérii.

v v

(Dokument je v§ak zaméreny obecné; v ramci kliCové aktivity 5 je cilem vytvofit moduly pouze
pro odborny vycvik nebo odbornou praxi, dle oboru vzdélani.):

http://www.nuov.cz/uploads/KURIKULUM/modularni projektovani skolnich vz nahled.pdf

V ramci projektu MOV bylo pfipraveno 41 vzdélavacich modulll zamérenych na spolupraci $kol

s firmami. Pro inspiraci bude mozné si je stahnout z informacniho systému projektu MOV.

Ucitel odborného vycviku / praktického vyu€ovani spoleéné s garantem spoluprace ve firmé nebo

pfimo s instruktorem.

1.3 Jednotky vysledkt u¢eni (ECVET)

Kompetence, které ma zak pfi modulové vyuce v praktickém vyuCovani ziskat, by mély byt pojaty
jako jednotky vysledk(d u€eni — mély by jednoznaéné popisovat néjaky uceleny a hodnotitelny
soubor znalosti, dovednosti nebo kompetenci, které si Zak v uréeném obdobi a na urcitém misté
0SVOji.

Jednotka vysledku u€eni (JVU) je mnohem konkrétnéjSi nez plan spoluprace, detailné popisuije,
co se u zaméstnavatele odehraje, jaké €innosti budou Zaci délat a jak budou ziskané znalosti

a osvojené dovednosti a kompetence po absolvovani jednotky hodnoceny.
Soucasti JVU by mély byt nasledujici informace:

a) pred realizaci

e vysledky uceni
e ucebni Cinnosti
o (Casoveé aspekty
o doba potfebna k osvojeni kompetenci
o termin realizace
o forma organizace (blokové, periodicky 1x tydné apod.)
e pozadavky na zaka (co by mél zak pred nastupem znat a umét)
e pozadavky na vybaveni pracovisté (typ pracovniho prostfedi, pracovni pomucky apod.)

e zpusob ovéfovani osvojenych kompetenci a kritéria hodnoceni


http://www.nuov.cz/uploads/KURIKULUM/modularni_projektovani_skolnich_vz_nahled.pdf

b) po realizaci

e hodnoceni jednotlivych Zaka (moznost zakova sebehodnoceni) — hodnoceni se nheomezuje
pouze na splnil/nesplnil, ale hodnoti se rizné stranky Zakova pfistupu a osvojeni kompetenci:
samostatnost, odpovédnost a dale zru€nost pfi praci, presnost, dochazka, chovani, motivace
k praci a dodrzovani BOZP;

e zpétna vazba k nastaveni JVU — tim je mysleno celkové posouzeni obsahu jednotky, zda
tak, jak byla nastavena, vede k ziskani/osvojeni stanovenych znalosti a dovednosti; napf.
zda uvedené ucebni Cinnosti skutecné vedly k osvojeni potfebnych kompetenci, zda nebyly
nutné jiné nez uvedené predchozi dovednosti zakl, dale napf. posouzeni stanovené doby
potfebné k osvojeni kompetenci atd.;

e pfipadné zmény v nastaveni dalSich JVU na zakladé zpétné vazby.

JVU zpravidla nepopisuje cely odborny vycvik nebo odbornou praxi, ale zaméfuje se na ucelené
vyseky (napf. jeden az dva tydny, nebo i kratSi obdobi). Divodem je komplexni zpétna vazba,
ktera by méla po urcitém obdobi probéhnout. Prlibézna zpétna vazba mezi instruktorem
a zakem jisté probiha po kazdém pracovnim dni, ale planovani vycviku &i praxe do nékolika
usekl pomulze vymezit si jasné cile, zplsoby, jak jich dosahnout, a po uplynuti daného obdobi

ziskat hlubsi reflexi.

V ramci projektu MOV bylo pfipraveno 66 jednotek vysledkd uceni; z toho se jich 32 ovéfilo

v praxi. Pro inspiraci bude mozné si je stdhnout z informacniho systému projektu MOV.

Domluva instruktora se Skolnim koordinatorem spoluprace, resp. ucitelem odborného vycviku /

praktického vyuc€ovani.

1.4 Kvalita spoluprace (EQAVET)

Zajisténim kvality se rozumi sledovani spoluprace, jeji pravidelné vyhodnocovani a pfipadné

obmény, které odstrani nedostatky.

Vyhodnoceni spoluprace by mélo byt komplexni a kromé& nové osvojenych dovednosti
a védomosti Zaka by mélo odrazet i dalSi aspekty, které napomahaji k zajisténi kvality, jako napf.
pocCet zaku na jednoho instruktora, pfistup zakl k vyu€ovani, podminky ve firmeé atd., tzn. mélo
by odrazet pohled S$koly, zakl i zaméstnavatele na probéhlé vyucovani. Po celkovém

vyhodnoceni spoluprace je tfeba identifikovat silné a slabé stranky realizované jednotky vysledk



uceni (nebo spoluprace jako takové) a pfFipadné navrhnout zmény: v organizaci, v cilech

spoluprace i v jejich formach atd.

K zajisténi kvality podminek, za nichz ma praktické vyu€ovani ve firmé probé&hnout, je vhodné
vyuZzit dotazniku QualiCarte. Dotaznik definuje dili oblasti, které musi byt podchyceny béhem
pripravy odborného vycviku, resp. odborné praxe ve firmé (faze planovani), béhem jejich
realizace, vyhodnoceni a revize (podminek spoluprace, vysledkd uceni atd.). Jde o kontrolni
seznam, ktery pomuze Skole a firmé zajistit praktickou pfipravu Zaka na pracovisti, monitorovat
jeji prabéh, vyhodnotit jeji vysledky a pfipadné navrhnout opatfeni, ktera povedou ke zlepseni

spoluprace v budoucnu.

Pfi zajistovani kvality v odborném vzdélavani lze vyuzivat principy Evropského ramce pro

podporu zajistovani kvality v odborném vzdélavani (EQAVET, www.nuv.cz/eqavet). Jednim

z uzite€nych nastrojl, ktery mize pomoci sledovat a zlepSovat kvalitu v odborném vzdélavani, je

tzv. cyklus kvality, ktery probiha ve &tyfech fazich:

1. Planovani

2. Realizace

3. Vyhodnoceni
4. Revize

K planovani jsou uréeny zejména vySe popsané nastroje: plan spoluprace, vzdélavaci modul

a jednotka vysledkd uceni.

Pro realizaci je podstatna jednotka vysledkl uceni, ktera vznikla ve spolupraci s danym
zaméstnavatelem. Je tfeba postupovat v souladu stim, co je vni uvedeno, a prubézné
monitorovat vysledky (vhodna je zejména monitorovaci navstéva ucitele odpovédného za prubéh

spoluprace s firmou na pracovisti, kde probiha odborny vycvik, resp. odborna praxe zaka/u).

| ve fazi vyhodnoceni je dulezita jednotka vysledkd uceni (JVU), resp. dokument, ktery se k ni
vaze, tj. vyhodnoceni JVU. Je potfeba vyhodnotit pribéh a vysledky praktického vyu€ovani ve
firmé&, splnéni zadanych ukoll Zakem, vhodnost/pfiméfenost pouzitych zplsobld hodnoceni
a hodnoticich nastrojl, kvalitu spoluprace se zastupci firmy/instruktory apod. Pfi vyhodnocovani
JVU by mél ucitel odpovédny za priibéh spoluprace Uzce spolupracovat s instruktorem, ktery mél
zakaly na starosti. Jen ve vzajemné komunikaci mohou identifikovat pfipadna slaba mista tykajici

se vykonul zaka, vymezené jednotky nebo samotnych podminek spoluprace.

Soucasti zpétné vazby jsou i dotazniky. Ty se mohou zaslat pfislusnému zaméstnavateli, uciteli
odborného vycviku / praktického vyu€ovani nebo zakum, ktefi se ucastnili odborné

praxe/vycviku.


http://www.nuv.cz/eqavet

Revize se pak bude tykat vSech dokument(, které vznikaly pfi planovani, ale mize se dotknout

také samotné spoluprace &i jeji formy.

Dotazniky kvality mohou vyplfiovat vSechny strany, které néjak do spoluprace vstupuiji: zastupci
Skoly, zastupci zaméstnavatele, zaci. Nasledné uUpravy provadi Skolni koordinator spoluprace,

resp. ucitel odborného vycviku / praktického vyu€ovani po domluvé se zastupci zaméstnavatele.

1.5 Portfolio zaka

Informace o tvorbé a vyhodnocovani portfolia naleznete ve specialni metodice vénované

portfoliu.

2 Personalni pozice k zajisténi kvality praktického vyucovani

2.1 Koordinator spoluprace ve skole

Koordinator spoluprace Skoly a zaméstnavatele (dale jen koordinator) mize byt povéfenou
osobou, ktera zajistuje pfedevdim organizaci odborného vycviku a praxe. Zastupuje Skolu pfi
komunikaci s poskytovatelem praxe a vycviku a metodicky podporuje instruktora v pribéhu
praktického vyucovani. Dale zajiStuje spolupraci povéfeného pedagogického pracovnika skoly
a instruktora a kontroluje prabéh praktického vyu€ovani. Komunikuje se socialnimi partnery,

pfipravuje plany spoluprace, jejich asoveé a dalSi aspekty a spolupraci vyhodnocuje.

Tuto pozici mize idedlné zastavat zaméstnanec Skoly — pedagogicky pracovnik z Useku
praktického vyu€ovani, kterému je napf. snizen uvazek pro vyuku zaku. (Pozici vSak muze
zastavat i osoba z firemniho prostfedi, pokud bude proskolena.) Orientuje se tedy ve vzdélavaci
nabidce $koly, zna moznosti $koly, orientuje se v SVP. Pfipadné je schopen posoudit rozsah
a uroven ziskanych znalosti a dovednosti zaka na pracovistich firmy a byt napomocen jak zakovi,

tak firmé vhodné tyto skute€nosti formulovat pro vytvofeni portfolia Zaka.
Blize k této pozici viz dokument Koordinator spoluprace skoly a zaméstnavatelu.

Vybér konkrétniho pracovnika na pozici koordinatora spoluprace Skoly a zaméstnavatele je
v kompetenci Feditele Skoly. A v kompetenci feditele jsou i kompetence koordinatora — v zavislosti

na potfebach skoly.



2.2 Ucitel odborného vycviku / uéitel praktického vyu€ovani

Z pohledu kvality praktického vyu€ovani by mél ucitel OV pfipravovat, pravidelné vyhodnocovat
a pfipadné obménovat plany spoluprace se zaméstnavatelem, vzdélavaci moduly zaméfené na

praktické vyu€ovani a pfedevsim jednotky vysledkd uceni.

Ucitel OV komunikuje s koordinatorem spoluprace ve 8kole, ale zejména s instruktorem ve firmé.
Ve spolupraci s instruktorem hodnoti zaky — zpusob i kritéria hodnoceni jsou na dohodé ucitele

OV a instruktora.

2.3 Instruktor / garant spoluprace ve firmé

Instruktor vede zaky ve firmé a kromé této hlavni ¢innosti se pfimo podili na ovéfovani nastroju
spoluprace 3koly a zaméstnavatele. Ve spolupraci s nim nebo s garantem spoluprace totiz
pfipravuje vSechny dulezité dokumenty: plan spoluprace, vzdélavaci moduly, jednotky vysledk
uceni.

Zaméstnanec firmy mulze ziskat profesni kvalifikaci v ramci Narodni soustavy kvalifikaci
Jinstruktor praktického vyu€ovani“. ProSkoleni instruktorl muze zajistit koordinator spoluprace
prostfednictvim kurzu (viz kurz NUV vytvoreny v projektu POSPOLU a bezplatné nabizeny
Skolam i firmam na zakladé osmihodinového zaskoleni lektort kurzu, pfiéemz lektorem muze byt
sam koordinator nebo uditel ze Skoly, ale i firemni personalista) nebo dle vlastni osnovy, ktera

koresponduje s pozadavky skoly a firmy.

Garant spoluprace ve firmé nemusi pfimo vyu€ovat zaky, ale spiSe se soustifedi na organizacni
zajisténi spoluprace. Komunikuje na urovni organizace s koordinatorem spoluprace ve Skole.
Stejné jako instruktor komunikuje s ucitelem OV na urovni hodnoceni a konkrétnich vysledku

zaka.

Pojmy

plan spoluprace = dodatek k SVP, ktery popisuje zejména formy spoluprace, které je mozné

s jednim konkrétnim zaméstnavatelem v daném oboru realizovat, kompetence, které si Zaci
mohou u tohoto zaméstnavatele osvojit, nebo pfiblizny rozsah spoluprace za jeden 3kolni rok —

kolik hodin a s kolika zaky zaméstnavatel pracuje.

vzdélavaci modul = &ast SVP; popisuje komplexni, ale pfitom jednotny a uceleny pohled na

ur€itou problematiku; muze fungovat napfi¢ oblastmi nebo obory, umoznuje spojovat latku
z riznych oblasti do jediného logického celku; stanovuje osvojované kompetence, zpusob
osvojeni v u¢ebnich &innostech, zplsoby ovéfovani a kritéria hodnoceni, vstupni predpoklady

zaka, ¢asové aspekty ad.



jednotka vysledkt uceni = popisuje spolupraci se zaméstnavatelem v uceleném vyseku

praktického vyu€ovani. Vychazi z principu ECVET, coz je kreditni systém plivodné koncipovany
pro mezinarodni spolupraci. V nasem pojeti jednotka vysledk( uéeni kredity neobsahuje a také
muze byt vyuzita i pro spolupraci stuzemskym zaméstnavatelem, napf. pravé pro ucely
praktického vyu€ovani. Jednotka popisuje detaily ur&itého vyseku praxe/vycviku, tedy kdy, kam
a ktefi zaci maiji pfijit, jakymi ¢innostmi se budou zabyvat, ke kterym kompetencim tyto Cinnosti
povedou, jak je nasledné hodnotit atd. Idealné konkretizuje vzdélavaci modul, ale mlGze byt

vytvofena i samostatné.

cyklus kvality = obsahuje planovani, realizaci, zpétnou vazbu a vyhodnoceni a pfipadnou revizi.
Cyklus se vyuziva pro v8echny urovné spoluprace: tedy plan spoluprace, vzdélavaci modul
a zejména pro jednotku vysledkd uceni. Jde zejména o vyhodnoceni probihajici spoluprace

z vice uhlu pohledu a odhaleni slabych mist, ktera by bylo mozné revidovat/upravit.

dotazniky kvality = zatimco pro vyhodnoceni a revizi jednotky vysledkd u€eni je mozné vyuzit

napf. formular ,Vyhodnoceni jednotky vysledk u€eni, ktery se soustfedi na polozky konkrétni
jednotky, dotazniky kvality jsou pojaté obecnéji a cili na stranu zaméstnavatele (instruktor, garant
spoluprace ve firmé), Skoly (koordinator spoluprace ve 3kole, ucitel OV, zastupce feditele pro

praktické vyu€ovani apod.), ale i Zaka.

instruktor praktického vyuovani = zaméstnanec firmy, ktery vede zaky pfi odborné praxi nebo

pfi odborném vycviku na pudé zaméstnavatele; podili se na hodnoceni zaka.

koordinator spoluprace ve Skole = zajiStuje pfedevSim organizaci odborného vycviku a praxe.

Zastupuje Skolu pfi komunikaci s poskytovatelem praxe a vycviku a metodicky podporuje
instruktora v prabéhu praktického vyu€ovani. Kontroluje prabéh praktického vyu€ovani pfimo na
pracovisti. Vybér konkrétniho pracovnika na pozici koordinatora spoluprace Skoly
a zaméstnavatele je v kompetenci feditele Skoly. A v kompetenci feditele jsou i kompetence

koordinatora — v zavislosti na potfebach skoly.

garant spoluprace ve firmé = zajiStuje organizaci spoluprace; komunikuje na Urovni organizace

s koordinatorem spoluprace ve Skole. Stejné jako instruktor mize komunikovat s ucitelem OV

ohledné hodnoceni a konkrétnich vysledk( zaka.

Shrnuti

Pro zajisténi kvality spoluprace sSkoly a zaméstnavatele pfi praktickém vyu€ovani mohou pomoci
nastroje pro planovani a nasledné vyhodnocovani odborné praxe a vycviku, resp. jejich ¢asti.
Jedna se o plan spoluprace (dodatek k SVP), vzdélavaci modul zafazeny pfimo do SVP, jednotku

vysledku uceni, ktera konkrétné popisuje kratsi, ucelenou ¢ast odborného vycviku Ci praxe.



Na stanoveni vSech téchto dokumentl se musi podilet obé strany, zastupci Skoly i firmy.
Organizacni a metodickou stranku spoluprace fesi vétSinou koordinator spoluprace s garantem
spoluprace ve firmé. Vécnou stranku, pfimou praci s zaky a jejich hodnoceni fesi vétSinou uditel

OV a instruktor praktického vyucovani.

Dulezitymi prostfedky k zajisténi kvality spoluprace jsou také dotazniky zpétné vazby, které
sméruji pfedevsim na zastupce firmy, na ucitele OV, ale i na zaky. Dotaznik zpracovava idealné

koordinator spoluprace ve Skole, pfipadné vedeni Skoly.
Pomoc mlze poskytnout i dotaznik QualiCarte, ktery je souhrnem vétsiny podstatnych véci, které
je potieba pfi spolupraci Skoly se zaméstnavatelem Fesit.

Podporu také pfinaSi informacni systém projektu MOV, kde zajemce nalezne vypInéné
dokumenty pro inspiraci (plany spoluprace, vzdélavaci moduly i jednotky vysledk( uceni), muze
prihlasit svoji Skolu a vytvofit si dokumenty viastni a mize také systém vyuzit pro zasilani

dotazniku zpétné vazby.
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